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1 Acceseaza link-ul www.starnet.md/iptv

DESCOPERA
TELEVIZIUNEA
VIITORULUI



https://starnet.md/ro/iptv

Selecteaza planul tarifar, corespunzator numarului de
dispozitive utilizate.

CEA MAI MARE GRILA TV DIN
MOLDOVA

FAMILY *

impartaseste emotiile




ularul cu datele personale
crea contul de Utilizator.

Priveste SMART. Oricand. Oriunde.

Prenumele

Numele

Adresa de e-mail

To rugim 58 gt tegral Termenii g condifle do maios pentry StarNet
1 1 CACLE 1ELUIVIN 141 NI INBLS At 11318113 RO NIV,

113, Prezental Acord se Tnchele pentru un terman nedeterminat s produce efecte asupra Utlizatorilor din momentul realizérifaptului
de utilizare a serviciului “StarNet TV".

11.4. Nevalabilitatea sau necorespunderea uneia dintre condifille prezentului Acord legislatiei in vigoare, nu afecteaza validitatea altor
condifii ale Acordului.
11.5. Titlurile in Acord sunt pentru comoditate si nu afecteaza interpretarea Continuului articolelor Acordului.
1.6, Tofi termenii inscrisi in textul prezentului Acord poseda acele semnificatii care le sunt atribuite in prezentul Acord si sensul lor se
aplicé tuturor formelor cuvintelor, la numrul singular si plural. Al termeni utiiza in acest acord, care nu sunt determinai de acesta,
comporta o semnificafie stabilita in legislatia in vigoare, aplicabila prezentului A
11.7. Orice obligatiune a parfi de a nu efectua o anumita actiune include in sine obligatiune de a nu permite efectuarea unei astfel de
acfiun
1.8 In cazul depunerii de citre Utilizator, inclusiv cand Utilizatorul este proprietarul dreptului de autor care a incilcat o reclamatii cu
privire la Confinutul TV din cadrul serviciului "StarNet TV", Utilizatorul este obligat sa ofere documentele care confirma temeiul
reclamatiei, o argumentare explicita si datele de contact pentru legatura.
115, Reclamatile privind servicul“SarNat TV furizat, pot i nsintat d ctre Utlizat I oiare din rmitosrele mochr
a) Prin fax, la numerele: (022) 8
b) Prin e-mail si internet la adresele: info@starnet.md;
Prin posta, adresate catre Departamentul de Relatii cu Clienti al StarNet Soluti SRL. strada Columna 170 MD-2004, Chisinau:




4 | Citeste si accepta “Termenii si conditiile”, apoi apasa
> butonul “Creeaza cont”

de zle calendarisics s a dataprmi aces
11 ul de lucru pentru primire:

S e primité de Operato
09:00-18:00) dintr-o zi \u(‘va\oam se considers

in anumite cazuri, in functie de natura §

e et e

Rezultatul examinarii reclamatiei se aduce
11.14. Operatorul va depune diligente maxime ast il e cxlclssex A MEET M
pe www.starnet.md sa raméana confidentiald. Informatiil tate ca informatii confidentiale i trebuie folosite doar in
scopul pentru care au fost transmise si nu trebuie sa fie copuri faré consimgamantul scris al dvs., in afara cazului in
care

Soluti prin oricare din modurle do transmitere enumerate mai sus
o 9:00.18100, de Luni pand Vineri, cu excepfa alelor l6g

I intr-o zi nelucrétoare sau in afara orelor de program (acich n afara orslor
ucritoare, la ora 09:00

telor sesizate, termenul de solutionare a reclamatiilor se poate
aristice.

in scris, sau cu consimgamantul lui - verbal

a) Aufost cunoscute de citre partea care a primit informa
informatiile printr-un canal public, astfel ele devenind inform
b) Se cere a fi dezvaluita de citre legea aplicabila, decizia ju
11.15. Toate litigile disputelor, cerinfele si revendicarile privir

duse la cunostint de citre partea care dezvaluie

itafilor competente
ezolv

la un consens intre Pari prin negocieri,ltigiul se rezolva pe cale

rin negocieri. Atunci cand nu se ajunge
egislatiei in vigoare a Republicii Moldova

Creeaz cont

Pauza / Reluare, Arl Program de emisiuni Accesibil din orice retea de

internet




rului si accesarea butonului
fi expediat un link pentru

Formularul a fost expediat cu
succes!

N 5 e

T muluminm pentru fnregistrare. Te rugém sé verifici adresa de email.

TInchide



6 | Acceseaza linkul primit pe email pentru confirmarea
datelor personale.

Confirmare adresa de email

Confirmare adresa de email




7 Daca pasii au fost urmati corect, va fi afisata
confirmarea adresei de email.




cu loginul si parola, pentru
plicatia StarNet TV.

Date cont StarNet TV




o] Descarca aplicatia StarNet TV
pe dispozitiul tau si testeaza
G R ATU IT. SA'ir:?ichEg‘ll"c.a! aplicatia mobila’

Pentru a conecta smartphone-ul
introdu numele de utilizator si parc

Pentru a afla numele de utilizator si
acceseaza pe STB:
Meniu - > Setéri - > Dispozitive conectat

Login

Parol

Disponibila pe: _
—searrTy § androidty
2 Download on the GETITON
« App Store ’ Google Play




a utilizarea serviciului StarNet TV,
ul pay.starnet.md folosind ID-ul
L primit anterior pe email.

StarNet

.........

ey i sh i @B @D e



https://pay.starnet.md/

Im ca ati ales sa utilizati
atia StarNet TV!

/Ww.starnet.md
0 22 845 555



